Приложение 2
к сопроводительному письму

инспекции ГСН Калужской области

от ___________________ № _________________

Информация о рассмотрении обращений граждан

(в сравнении с периодом прошлого года)

за                      2016 год____________
в          инспекции государственного строительного надзора Калужской области_______
(наименование исполнительного органа государственной власти Калужской области)
	
	Количество обращений за отчетный период
	Количество обращений за соответствующий период прошлого года
	Тематика обращений

	
	
	
	0000.0000.0000.0363
Нарушения законодательства, СНИПов при строительстве (03.02.02.03)
	0000.0000.0000.0595
Участие в долевом строительстве
(05.01.03.02)
	
	
	
	
	
	

	Всего поступило обращений
	330
	303
	178
	152
	
	
	
	
	
	

	в том числе заявлений
	330
	303
	178
	152
	
	
	
	
	
	

	в том числе жалоб
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	в том числе предложений
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	Из них:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	поступило коллективных обращений
	49
	48
	33
	16
	
	
	
	
	
	

	поступило повторных обращений
	147
	20
	11
	9
	
	
	
	
	
	

	поступило обращений из Администрации Губернатора Калужской области
	27
	26
	16
	11
	
	
	
	
	
	

	поступило обращений в электронной форме
	45
	18
	21
	24
	
	
	
	
	
	

	взято на контроль
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	рассмотрено с выездом на место
	33
	46
	27
	6
	
	
	
	
	
	

	рассмотрено совместно с органами местного самоуправления, иными государственными органами Калужской области
	86
	76
	80
	6
	
	
	
	
	
	

	рассмотрено обращений с нарушением срока
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	обращения, по которым продлен срок рассмотрения
	5
	3
	3
	2
	
	
	
	
	
	

	обращения, по результатам рассмотрения которых виновные в нарушении прав граждан наказаны
	1
	29
	1
	0
	
	
	
	
	
	

	находятся на рассмотрении на 1 число месяца, следующего за отчетным периодом
	18
	24
	10
	8
	
	
	
	
	
	

	Результативность по рассмотренным обращениям
	поддержано
	330
	303
	178
	152
	
	
	
	
	
	

	
	в том числе меры приняты
	81
	69
	60
	21
	
	
	
	
	
	

	
	разъяснено
	173
	179
	73
	100
	
	
	
	
	
	

	
	не поддержано
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	Принято граждан на личном приеме
	7
	10
	3
	4
	
	
	
	
	
	

	Принято граждан на выездных личных приемах
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	Результативность по рассмотренным обращениям в ходе личного приема (включая выездные личные приемы)
	поддержано
	4
	10
	3
	1
	
	
	
	
	
	

	
	в том числе меры приняты
	1
	1
	1
	0
	
	
	
	
	
	

	
	разъяснено
	3
	9
	2
	1
	
	
	
	
	
	

	
	не поддержано
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	

	Обращения, повлекшие за собой принятие (изменение) нормативных правовых актов
	0
	0
	0
	0
	
	
	
	
	
	


